APENDICE A
1. Apple como Agente

Vocé nomeia a Apple Canada, Inc. ("Apple Canada") como Sua agente para a comercializagdo e download dos
Aplicativos Personalizados e Licenciados por Usuérios Finais localizados na seguinte regido:

Canada

Vocé nomeia a Apple Pty Limited ("APL") como Sua agente para a comercializagdo e download dos Aplicativos
Personalizados e Licenciados por Usudrios Finais localizados nas seguintes regides:

Austrélia
Nova Zelandia

Vocé nomeia a Apple Inc. como Sua agente de acordo com o Cédigo Civil da Califérnia (§§ 2295 et seq.) para
a comercializagdo e download dos Aplicativos Personalizados e Licenciados por Usudrios Finais localizados na
seguinte regido:

Estados Unidos

Vocé nomeia a Apple Services LATAM LLC como Sua agente de acordo com o Cdédigo Civil da Califérnia (8§
2295 et seq.) para a comercializagédo e download dos Aplicativos Personalizados e Licenciados por Usuarios
Finais localizados nas regides identificadas abaixo, conforme atualizadas periodicamente pelo site App Store
Connect:

Anguilla Colémbia* Ilhas Virgens Britanicas Sao Cristévao e
Antigua e Barbuda Costa Rica* Jamaica Névis

Argentina* Dominica México* Sédo Vicente e
Bahamas El Salvador* Montserrat Granadinas
Barbados Equador* Nicaragua* Suriname

Belize Granada Panama* Trinidad e Tobago
Bermudas Guatemala* Paraguai* Turcos e Caicos
Bolivia* Guiana Peru* Uruguai

Brasil* Honduras* Republica Dominicana* Venezuela*

Chile* Ilhas Cayman Santa Lucia

* Os Aplicativos Personalizados estdo disponiveis apenas nessas regioes.

Vocé nomeia a iTunes KK como Sua agente de acordo com o Artigo 643 do Cédigo Civil Japonés para a
comercializagdo e download dos Aplicativos Personalizados e Licenciados por Usudrios Finais localizados na
seguinte regido:

Japéao

28 de agosto de 2023



2.

Vocé nomeia a Apple Distribution International Ltd. como Sua comisséria para a comercializagdo e download dos

Apple como Comissaria

Aplicativos Personalizados e Licenciados por Usudrios Finais localizados nas seguintes regies, conforme
atualizadas de tempos em tempos pelo site App Store Connect. Para os fins deste Contrato, "comissaria"
significa uma agente que pretende agir em nome proprio e celebra contratos em nome préprio, mas age em

nome de outras pessoas, conforme reconhecido de maneira geral em diversos sistemas juridicos de Direito Civil.

Afeganistdo
Africa do Sul
Albania
Alemanha*
Angola

Ardbia Saudita*
Argélia

Arménia

Austria
Azerbaijao
Bahrein*
Bélgica*

Benin
Bielorrussia
Bdsnia e Herzegovina
Botsuana

Brunei

Bulgéria*
Burkina Faso
Butado

Cabo Verde
Camardes
Camboja

Catar*
Cazaquistédo
Chade

China*

Chipre*
Cingapura*
Congo (Republica
Democratica do)
Congo (Republica do)
Coreia*

Costa do Marfim

Croécia
Dinamarca*
Egito*

Emirados Arabes Unidos*

Eslovaquia*
Eslovénia*
Espanha*
Estonia*

Fiji

Filipinas*
Finlandia*
Franga*
Gabao
Gambia
Gana
Georgia
Grécia*
Guiné-Bissau
Hong Kong*
Hungria
Iémen

Ilhas Mauricio
Ilhas Salomao
india
Indonésia
Iraque
Irlanda*
Islandia*
Israel*

[talia*
Jordania
Kosovo
Kuait

Laos

Letonia*
Libano

Libéria

Libia

Lituania*
Luxemburgo*
Macau
Macedobnia
Madagascar
Malasia*
Malawi
Maldivas

Mali

Malta, Republica de*
Marrocos
Mauritania
Micronésia,
Federagéo dos
Estados da
Mogambique
Moldavia
Mongdlia
Montenegro
Myanmar
Namibia
Nauru

Nepal

Niger

Nigéria
Noruega*
Oma

Paises Baixos*
Palau
Papua-Nova Guiné

* Os Aplicativos Personalizados estdo disponiveis apenas nessas regides.

Paquistao
Polonia
Portugal
Quénia
Quirguistédo
Reino Unido*
Roménia*
Ruanda
Russia*

Sao Tomé e Principe
Senegal
Serra Leoa
Sérvia
Seychelles
Sri Lanka
Suazilandia
Suécia*
Suica*
Tailandia*
Taiwan*
Tajiquistao
Tanzania
Tchéquia
Tonga
Tunisia
Turcomenistao
Turquia*
Ucrania*
Uganda
Uzbequistado
Vanuatu
Vietna*
Zambia
Zimbdabue
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APENDICE B

1. Se impostos forem aplicaveis, a Apple deverd coletar e remeter as autoridades fiscais competentes os
impostos descritos na Clausula 3.2 do Apenso 2 para vendas dos Aplicativos Licenciados para Usuarios Finais
e na Clausula 3.2 do Apenso 3 para vendas de Aplicativos Personalizados para os Clientes de Distribuicédo de
Apps Personalizados localizados nas seguintes regides, conforme atualizadas de tempos em tempos pelo site

App Store Connect:

Africa do Sul Chipre Indonésia** Quirguistao**
Albania Cingapura** Irlanda Reino Unido
Alemanha Colémbia Islandia Romeénia
Arabia Saudita Coreia** Italia Russia***
Arménia Croécia Kosovo Sérvia
Australia Dinamarca Letbnia Suécia
Austria Egito Lituania Suica
Bahamas Emirados Arabes Unidos Luxemburgo Tailandia**
Bahrein Eslovaquia Malasia Taiwan
Barbados Eslovénia Malta, Republica de Tajiquistdo**
Bélgica Espanha México**** Tanzania
Bielorrussia Estados Unidos Moldavia Tchéquia
Bdsnia e Herzegovina Estbnia Nigéria Turquia
Bulgaria Finlandia Noruega Ucrania
Camardes Franga Nova Zelandia Uganda
Camboja** Gana Oma Uruguait
Canada Gedrgia Paises Baixos Uzbequistdo**
Cazaquistao Grécia Pol6nia Vietna

Chile Hungria Portugal Zimbabue
China* india Quénia

* Com excecdo de determinados impostos a serem coletados conforme exigido pelo governo chinés, a Apple
nado coletara ou remetera impostos ou cobrancgas adicionais na China. Vocé entende e concorda que serd o
Unico responsavel pela coleta e remessa de quaisquer impostos que forem exigidos pela legislagéo local.

** Aplicavel exclusivamente a Desenvolvedores ndo residentes. A Apple ndo coletara e remetera impostos
para Desenvolvedores locais, os quais serdo os Unicos responsaveis pela coleta e remessa dos impostos que
forem exigidos pela legislacdo local. Exclusivamente para fins de determinagdo das comissdes as quais

a Apple tem direito dos Desenvolvedores locais, a Apple fard uma estimativa do valor do IVA com base nas
informagdes fornecidas pelos Desenvolvedores locais para a selegdo de categoria de imposto. O imposto
estimado serd deduzido do precgo a ser pago pelos Usuarios Finais pelos Aplicativos Licenciados antes

do célculo da comissdo da Apple.
*** Aplicavel exclusivamente a Desenvolvedores ndo residentes. A Apple ndo coletara e remeterd impostos
para Desenvolvedores locais, os quais serdo os Unicos responsaveis pela coleta e remessa dos impostos
que forem exigidos pela legislagdo local.
**+* Aplicdvel exclusivamente a Desenvolvedores que ndo estdo registrados nas autoridades fiscais locais
para fins de IVA no México. No caso de Desenvolvedores registrados para fins de IVA no México, a Apple
coletara e remetera (i) o valor total do IVA a empresas locais e residentes estrangeiros e (ii) o valor do IVA
aplicavel a individuos locais e o valor restante do IVA as autoridades fiscais locais, de acordo com a legislagéo
local. Os Desenvolvedores serdo responsaveis pelo envio do IVA as autoridades fiscais competentes,
conforme exigido pela legislagao local.
T Com excegdo de determinados impostos sobre transagdes digitais que a Apple devera coletar conforme
exigido pelo governo uruguaio, a Apple ndo coletarad ou remeterd impostos ou cobrangas adicionais no
Uruguai. Vocé entende e concorda que sera o Unico responsavel pela coleta e remessa de quaisquer
impostos cobrados sobre Sua receita, conforme exigido pela legislagdo local.
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2. A Apple ndo coletard nem remetera os impostos descritos na Clausula 3.2 do Apenso 2 para vendas dos
Aplicativos Licenciados para Usudrios Finais e na Clausula 3.2 do Apenso 3 para vendas dos Aplicativos
Personalizados para os Clientes de Distribuigdo de Apps Personalizados localizados nas regides néo

informadas acima, na Clausula 1 deste Apéndice B. Vocé serd o Unico responsavel pela coleta e remessa
de impostos conforme exigido pela legislagao local.
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APENDICE C

1. AUSTRALIA
1.1 Disposicdes Gerais

(@)  Os termos definidos na lei do novo sistema tributdrio para impostos sobre bens e servigos (A New Tax
System [Goods and Services Tax] Act) de 1999 ("Lei GST") tém o mesmo significado quando usados
nesta Clausula 1.

(b)  Esta Clausula 1 do Apéndice C subsistira a rescisdo do Contrato.

1.2 Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usuarios Finais na Australia

Nos locais onde Vocé designar a APL para permitir acesso aos Aplicativos Personalizados e Licenciados para
Usuarios Finais na Austrdlia:

1.2.1 Vocé indenizard e isentard a Apple de todas e quaisquer reivindicagdes do Comissario de Tributagéo
("Comissario") por ndo pagamento ou pagamento a menor de GST nos termos da lei do novo sistema tributario
para impostos sobre bens e servigos (A New Tax System [Goods and Services Tax] Act) de 1999 ("Lei GST")
e por quaisquer penalidades efou juros incidentes. Além disso, Vocé indenizara e isentara a Apple de quaisquer
penalidades impostas pelo Comissario por ndo se registrar para fins de GST na Australia.

1.2.2 Imposto sobre bens e servigos (GST)
(a) Disposicdes Gerais

(i) Esta Clausula 1.2 do Apéndice C aplica-se a fornecimentos feitos por Vocé, por meio da APL,
como agente, que estdo relacionados a Australia. Os termos definidos na Lei GST tém o mesmo
significado quando usados nesta Clausula 1.2.

(i) A menos que expressamente declarado de outra forma, qualquer quantia a ser paga ou valor
usado no célculo de uma quantia a ser paga de acordo com o Apenso 2 e o Apenso 3 foi
determinado sem levar em conta o GST e devera ser aumentado por conta de qualquer GST
a ser pago de acordo com esta Clausula 1.2.

(i)  Se o GST for devido em qualquer fornecimento tributavel feito nos termos do Apenso 2
e do Apenso 3 por um fornecedor a um destinatario, o destinatario devera pagar o GST
ao fornecedor ao mesmo tempo e da mesma maneira ao realizar qualquer contraprestagao
monetdria. Para evitar duvidas, isso inclui qualquer contraprestagdo monetdria deduzida pela
APL como comissao de acordo com a Clausula 3.4 do Apenso 2 e a Clausula 3.4 do Apenso 3.

(iv) O valor reembolsavel por conta do GST nos termos desta cldusula pela APL incluird quaisquer
multas, penalidades, juros e outros encargos.

(v)  Esta Clausula 1 do Apéndice C subsistira a rescisdo do Contrato.
(b)  Desenvolvedores residentes ou desenvolvedores ndo residentes registrados no GST com um ABN
(i) Caso Vocé seja residente na Australia, € uma condigdo do Apenso 2 e do Apenso 3 que Vocé
tenha um Numero Comercial Australiano ("ABN") e tenha registro para fins de GST ou tenha

apresentado um requerimento de registro para fins de GST ao Comissario com data de registro
vigente ndo posterior a data do Apenso 2 e Apenso 3. Vocé disponibilizara a Apple
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comprovagcdo satisfatéria de Seu ABN e registro para fins de GST (enviando para a Apple, pelo
site App Store Connect, uma cépia de Seu registro para fins de GST ou impresséo do ABN)
dentro de 30 dias a contar do Apenso 2 e do Apenso 3. Vocé garante que notificara a Apple
caso deixe de ter um ABN ou registro para fins de GST valido.

(i) Caso Vocé ndo seja residente e tenha registro para fins de GST com um ABN, é uma condicédo
do Apenso 2 e do Apenso 3 que Vocé fornega a Apple comprovagéo satisfatéria de Seu
registro do ABN e GST dentro de 30 dias a contar do Apenso 2 e Apenso 3. Vocé garante que
notificard a Apple caso deixe de ter registro para fins de GST com um ABN.

(i)  Vocé e a APL concordam em entrar em um acordo para os fins do artigo 153-50 da Lei GST.
Vocé e a APL concordam ainda que, com relagéo aos fornecimentos tributaveis feitos por Vocé,
por meio da APL como agente, para qualquer Usudrio Final:

(A) A APL serd considerada fornecedora para qualquer Usudrio Final;
(B)  Sera considerado que Vocé fara fornecimentos separados correspondentes a APL;

(C) A APL emitira para qualquer Usudrio Final, em nome da prépria APL, todas as notas fiscais e
notas de ajuste relacionadas aos fornecimentos feitos de acordo com a clausula 1.2.2(b) (iii) (A);

(D)  Vocé ndo emitira a nenhum Usudrio Final nenhuma nota fiscal ou nota de ajuste relacionadas
a fornecimentos tributaveis feitos de acordo com a clausula 1.2.2(b) (iii) (A);

(E) A APL emitird uma nota fiscal criada pelo destinatario para Vocé com relagdo a quaisquer
fornecimentos tributaveis feitos por Vocé para a APL nos termos do Apenso 2 e do Apenso 3,
incluindo fornecimentos tributaveis feitos de acordo com a clausula 1.2.2(b)(iii) (B); e

(F)  Vocé ndo emitira uma nota fiscal para a APL com relagdo a quaisquer fornecimentos tributaveis
feitos por Vocé para a APL nos termos do Apenso 2 e do Apenso 3, incluindo fornecimentos
tributaveis feitos de acordo com a clausula 1.2.2(b)(iii) (B).

(c) Desenvolvedores ndo residentes e ndo registrados para fins de GST
Se Vocé for ndo residente e nao tiver registro para fins de GST com um ABN:

(i) A APL emitira para qualquer Usudrio Final, em nome da prépria APL, todas as notas fiscais e notas
de ajuste relacionadas a fornecimentos tributaveis feitos por Vocé por meio da APL como agente; e

(i) Vocé ndo emitird a nenhum Usuério Final nenhuma nota fiscal ou nota de ajuste relacionadas
a fornecimentos tributaveis feitos por Vocé por meio da APL como agente.

1.3 Desenvolvedores da Australia — Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados
para Usuarios Finais e Clientes de Distribuicao de Apps Personalizados fora da Australia

Caso Vocé seja residente da Australia e nomeie a Apple como Sua agente ou comisséria para a
comercializagdo e download dos Aplicativos Personalizados e Licenciados por Usudrios Finais e Clientes de
Distribuicdo de Apps Personalizados localizados fora da Australia, € uma condigdo deste contrato que Vocé
confirme que tem um Numero Comercial Australiano ("ABN") e que tem registro para fins de GST nos termos
da lei do novo sistema tributdrio para impostos sobre bens e servigos (A New Tax System [Goods and Services
Tax] Act) de 1999 ("Lei GST"). Vocé disponibilizara a Apple comprovacgéo satisfatéria de Seu ABN e registro
para fins de GST (enviando para a Apple, pelo site App Store Connect, uma cépia de Seu registro para fins

de GST ou impressdo do ABN) dentro de 30 dias a contar do Apenso 2 e do Apenso 3. Vocé garante

que notificard a Apple caso deixe de ter um ABN ou registro para fins de GST valido.
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2. BRASIL

Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usuarios Finais e Clientes de Distribui¢cao
de Apps Personalizados no Brasil

Onde Vocé designa a Apple Services LATAM LLC para permitir o acesso aos Aplicativos Personalizados
e Licenciados para Usuarios Finais e Clientes de Distribuigcdo de Apps Personalizados no Brasil:

(A) Disposigcoes Gerais

2.1 Vocé reconhece e concorda que € o Unico responsavel por: (i) qualquer obrigagdo de impostos indiretos
(incluindo, entre outros, impostos sobre bens e servigos), com relagédo a entrega em Seu nome de Seus Aplicativos
Personalizados e Licenciados para Usudrios Finais e Clientes de Distribuigcdo de Apps Personalizados pela Apple;
(i) apresentar declaragbes de impostos indiretos e pagar impostos indiretos ao governo brasileiro, se for o caso;

e (iii) determinar de forma independente, ou em consulta com Seu préprio consultor fiscal, Seu status de
contribuinte e obriga¢des de pagamento de impostos para fins de impostos indiretos.

2.2 Vocé autoriza, consente e reconhece que a Apple podera usar um terceiro no Brasil, uma subsidiaria
da Apple e/ou um fornecedor terceirizado (a "Entidade Arrecadadora") para coletar quaisquer valores dos
Usudrios Finais ou Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados pelos Aplicativos Personalizados

e Licenciados e remeter tais valores para fora do Brasil a Apple para que Vocé receba Sua receita.

2.3 Na medida em que as remessas para fora do Brasil dos precos a serem pagos pelos Usuarios Finais

ou Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados pelos Aplicativos Personalizados ou Licenciados estejam
sujeitas a impostos retidos na fonte, a Entidade Arrecadadora deduzira o valor total do imposto retido na fonte
aplicavel do valor bruto devido a Vocé pela Apple e pagara o valor retido as autoridades fiscais brasileiras
competentes em Seu nome. A Entidade Arrecadadora envidara todos os esforgos comercialmente praticos
para emitir os respectivos formularios de imposto retido na fonte, que serdo fornecidos a Vocé pela Apple
conforme previsto na legislacdo tributéria brasileira. Vocé é o Unico responsdvel por fornecer qualquer
documentagéo adicional exigida pelas autoridades fiscais em Sua regido para poder reivindicar quaisquer
créditos fiscais estrangeiros, se for o caso.

(B) Desenvolvedores Nao Residentes

2.4 Se Vocé ndo for residente do Brasil e na medida em que as remessas para fora do Brasil do valor bruto
devido a Vocé estejam sujeitas a impostos retidos na fonte, Vocé podera fornecer a Apple o certificado de Sua
regido de residéncia ou documentagao equivalente para reivindicar uma redugéo da aliquota do imposto retido
na fonte nos termos de um tratado de imposto de renda aplicavel entre Sua regido de residéncia e o Brasil.

A Entidade Arrecadadora aplicard uma aliquota reduzida de imposto retido na fonte, se houver, conforme
previsto no tratado de imposto de renda aplicavel entre Sua regido de residéncia e o Brasil, somente apds
Vocé fornecer a Apple a documentacédo exigida pelo tratado de imposto de renda em questao ou de outra
forma satisfatéria para a Apple que seja suficiente para estabelecer Seu direito a aliquota reduzida de imposto
retido na fonte. Vocé reconhece que a aliguota reduzida sé entrard em vigor apds a Apple aprovar e aceitar o
certificado de residéncia fiscal ou documentagao equivalente fornecida por Vocé. Nao obstante a cldusula 3.3
do Apenso 2 e da cldusula 3.3 do Apenso 3, se Seus fundos forem remetidos para fora do Brasil antes do
recebimento e aprovacao pela Apple de tal documentagao fiscal, a Entidade Arrecadadora podera reter e
remeter as autoridades fiscais competentes o valor total do imposto retido na fonte ndo reduzido por qualquer
tratado de imposto, e a Apple ndo reembolsara Vocé de nenhuma quantia dos impostos retidos e remetidos.

Vocé indenizara e isentard a Apple e a Entidade Arrecadadora de toda e qualquer reivindicacgao feita por
autoridades fiscais competentes a respeito de qualquer pagamento a menor de impostos retidos na fonte
ou similares, bem como quaisquer penalidades e/ou juros incidentes, incluindo, entre outros, pagamentos
insuficientes atribuiveis a qualquer reivindicacédo ou declaragéo errénea feita por Vocé quanto ao Seu direito
ou real desqualificagéo para obter o beneficio de uma aliquota reduzida de imposto retido na fonte.
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(C) Desenvolvedores Residentes

2.5 Se Vocé for residente do Brasil, devera atualizar Sua conta com Seu respectivo nimero de contribuinte
brasileiro (CNPJ ou CPF, conforme aplicavel). Vocé reconhece que, ao ndo fornecer Seu respectivo nimero de
contribuinte brasileiro, Seus Aplicativos Personalizados e Licenciados poderado ser removidos da Loja brasileira
até que Seu numero de contribuinte brasileiro seja fornecido.

3.CANADA

Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usudrios Finais no Canada

Caso Vocé seja residente do Canadd, deve adicionar ou atualizar Sua conta com Seu nimero para fins
de GST/HST canadense. Caso Vocé seja residente de Quebec, também deve adicionar ou atualizar Sua
conta com Seu numero para fins de QST de Quebec.

Nos locais onde Vocé designar a Apple Canada para permitir acesso aos Aplicativos Personalizados
e Licenciados para Usudrios Finais no Canada:

3.1  Disposi¢gbes Gerais

Vocé indenizara e isentard a Apple de todas e quaisquer reivindica¢des da agéncia da receita do Canadd
(Canada Revenue Agency, a "CRA"), do Ministério da Fazenda de Quebec (Ministere du Revenu du Quebec,

o "MRQ") e das autoridades fiscais de qualquer provincia que tenha um imposto provincial sobre vendas

de varejo ("PST") por falta de pagamento, coleta ou remessa de valores de impostos sobre bens e
servigos/imposto harmonizado sobre vendas ("GST/HST") cobrados nos termos da lei de impostos sobre
producéo, venda ou consumo de bens (Excise Tax Act [Canada], a "ETA"), imposto sobre vendas de Quebec
("QST") ou PST e quaisquer penalidades efou juros incidentes relacionados a quaisquer fornecimentos feitos
pela Apple Canada para Usudrios Finais no Canada em Seu nome e quaisquer fornecimentos feitos pela Apple
Canada para Vocé.

3.2 GST/HST

(a) Esta Clausula 3.2 do Apéndice C aplica-se aos fornecimentos feitos por Vocé, por meio da Apple
Canada, como agente para Usudrios Finais no Canadd. Os termos definidos na ETA tém o mesmo significado
guando usados nesta Clausula 3.2. A Apple Canada é registrada para fins de GST/HST, com Registro
GST/HST n° R100236199.

(b) Caso Voceé seja residente ou ndo residente do Canada e precise se registrar para fins de GST/HST de
acordo com a ETA, é uma condigdo do Apenso 2 e do Apenso 3 que Vocé tenha registro para fins de GST/HST
ou tenha apresentado um requerimento de registro para fins de GST/HST a CRA com data de registro vigente
nado posterior a data do Apenso 2 e do Apenso 3. Vocé fornecera a Apple Canada comprovagéo satisfatéria

de Seu registro para fins de GST/HST (por exemplo, uma cépia de Sua carta de confirmagéo da CRA ou
impressdo do Registro para fins de GST/HST no site da CRA) a pedido da Apple Canada. Vocé garante

que notificard a Apple Canada caso deixe de ter registro para fins de GST/HST.

(c) Caso tenha registro para fins de GST/HST, ao firmar o Apenso 2 e o Apenso 3, Vocé (i) concorda

em fazer a opg¢ado de acordo com o subartigo 177(1.1) da ETA para que a Apple Canada colete, contabilize

e remeta GST/HST sobre vendas de Aplicativos Personalizados e Aplicativos Licenciados feitas para Usuarios
Finais no Canada em Seu nome e preencha (inclusive inserindo seu nimero de registro para fins de GST/HST
vélido), assine e devolva a Apple Canada o Formuldrio GST506 (acessivel no site App Store Connect);

e (ii) reconhece que a Apple vai deduzir de sua remessa 0 QST e GST/HST canadense aplicavel,

com base em Seu endere¢o no Canad3, sobre a comisséo a ser paga por Vocé a Apple.
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(d) Caso nao tenha registro para fins de GST/HST, ao firmar o Apenso 2 e o Apenso 3 e ndo preencher,
assinar e devolver o Formulario GST506 a Apple Canada, Vocé (i) certifica que ndo tem registro para fins

de GST/HST; (ii) certifica que ndo é residente do Canada e ndo faz negdcios no Canada para os fins da ETA;
(iii) reconhece que a Apple Canada cobrar3, coletara e remeterd GST/HST sobre as vendas de Aplicativos
Personalizados e Aplicativos Licenciados para Usudrios Finais no Canada feitas em Seu nome; (iv) reconhece
que a comissdo a ser paga por Vocé a Apple Canada tem aliquota zero para fins de GST/HST (ou seja,

a aliquota de GST/HST é 0%); e (v) concorda em indenizar a Apple de qualquer GST/HST, juros e multa
cobrados da Apple Canada caso seja determinado que Vocé deveria ter se registrado para fins de GST/HST
para que as taxas de comissdo cobradas pela Apple Canada estivessem sujeitas a GST/HST.

3.3 Imposto sobre Vendas de Quebec

Os termos definidos em uma Lei referente a Imposto sobre Vendas de Quebec (a "QSTA") tém o mesmo
significado quando usados nesta Clausula 3.3 do Apéndice C.

(a) Caso Vocé seja residente de Quebec, é uma condi¢do do Apenso 2 e do Apenso 3 que Vocé tenha
registro para fins de QST ou tenha apresentado um requerimento de registro para fins de QST ao MRQ com
data de registro vigente nao posterior a data do Apenso 2 e do Apenso 3. Vocé fornecera a Apple Canada
comprovagao satisfatéria de Seu registro para fins de QST (por exemplo, uma cépia de Sua carta de
confirmacgdo do MRQ ou impressao do Registro para fins de QST no site do MRQ) a pedido da Apple Canada.
Vocé garante que notificard a Apple Canada caso deixe de ter registro para fins de QST.

(b) Caso seja residente de Quebec, ao firmar o Apenso 2 e o Apenso 3, Vocé (i) certifica que tem registro
para fins de QST; (ii) concorda em fazer a opgao de acordo com o artigo 41.0.1 da QSTA para que a Apple
Canada colete, contabilize e remeta QST sobre as vendas de Aplicativos Personalizados e Aplicativos
Licenciados para Usuarios Finais em Quebec feitas em Seu nome e preencha (inclusive inserindo seu

numero de registro para fins de QST valido), assine e devolva a Apple Canada o Formulario FP2506-V;

e (iii) reconhece que a Apple Canada ndo cobrard, coletard ou remeterd QST sobre as vendas de Aplicativos
Personalizados e Aplicativos Licenciados feitas em seu nome para Usudrios Finais localizados fora de Quebec
pressupondo que os Usuarios Finais ndo residem em Quebec e ndo estdo registrados para fins de QST,

de forma que as vendas tenham aliquota zero para fins de QST.

(c) Caso nao seja residente de Quebec, ao firmar o Apenso 2 e o Apenso 3, mas nao preencher,

assinar e devolver o Formulario FP2506-V a Apple Canada, Vocé (i) certifica que ndo é residente de Quebec;
(ii) certifica que ndo tem um estabelecimento permanente em Quebec; e (iii) reconhece que a Apple cobrarg,
coletara e remetera QST sobre as vendas de Aplicativos Personalizados e Aplicativos Licenciados para
Usudrios Finais em Quebec feitas em Seu nome.

3.4 PST

Esta Clausula 3.4 do Apéndice C aplica-se a fornecimentos de Aplicativos Personalizados e Licenciados feitos
por Vocé, por meio da Apple Canada, como agente, a Usuarios Finais em qualquer provincia que tenha ou que
adote um PST. Vocé reconhece e concorda que a Apple Canada podera cobrar, coletar e remeter PST
aplicavel sobre as vendas de Aplicativos Personalizados e Licenciados feitas a Usuarios Finais nessas
provincias pela Apple Canada em Seu nome.

4. CHILE

Desenvolvedores do Chile — Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usuarios
Finais e Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados dentro ou fora do Chile

Se Vocé for residente do Chile, a Apple aplicard o IVA sobre a comissdo a ser paga por Vocé a Apple, que sera

deduzida de Sua remessa, de acordo com os regulamentos fiscais chilenos, a menos que Vocé confirme que
é contribuinte de IVA nessa regido e fornega comprovagao de Seu status de IVA.
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5. JAPAO
(A) Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usudrios Finais no Japao

Nos locais onde Vocé designar a iTunes KK para permitir acesso aos Aplicativos Personalizados e Licenciados
para Usudrios Finais no Japao:

5.1 Vocé reconhece e concorda que & o Unico responsavel por: (i) obrigagcdes de imposto sobre consumo,
se houver, com relagdo a entrega pela iTunes KK de Seus Aplicativos Personalizados efou Licenciados em Seu
nome para Usuarios Finais; (ii) apresentar declaragdes de imposto sobre consumo e pagar imposto sobre
consumo ao governo japonés, se for o caso; e (iii) determinar de forma independente, em consulta com

Seu proéprio consultor fiscal, Seu status de contribuinte e obrigagdes de pagamento de impostos, e nomear
seu préprio administrador tributdrio para fins de imposto sobre consumo. Se a iTunes KK for solicitada pela
autoridade tributaria japonesa como seu administrador tributario no Japdo para coletar, pagar ou arquivar seus
impostos no Japdo, a iTunes KK ndo poderd ajudar e vocé concordard em nomear seu proprio administrador
tributario assim que possivel. Seu pagamento de remessa de acordo com a Clausula 3.5 do Apenso 2

e a Clausula 3.5 do Apenso 3 podera nao ser feito para Seus Aplicativos Personalizados ou Licenciados
aplicaveis até que Vocé indique seu proprio administrador tributério.

5.2 As comissdes cobradas pela iTunes KK de desenvolvedores residentes no Japao incluirdo imposto
sobre consumo.

(B) Desenvolvedores do Japao — Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usuarios
Finais e Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados fora do Japao

Se o Seu escritério principal ou da sede estiverem localizados no Japao e Vocé nomear a Apple como Sua agente
ou comissaria para a comercializagéo e download dos Aplicativos Personalizados e Licenciados por Usuérios Finais
e Clientes de Distribuicédo de Apps Personalizados localizados fora do Japao, Vocé pagara qualquer imposto sobre
consumo japonés a ser pago sobre as comissdes recebidas pela Apple em contrapartida pelos servigos prestados
como Sua agente ou comissaria de acordo com o Apenso 2 e o Apenso 3.

6. COREIA

Desenvolvedores da Coreia — Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usudrios
Finais e Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados na Coreia

Caso Vocé seja residente da Coreia e nomeie a Apple Distribution International Ltd. como Sua agente
ou comissadria para entregar Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usuarios Finais e Clientes
de Distribuicdo de Apps Personalizados na Coreia, € uma condigédo do Apenso 2 e do Apenso 3 que
Vocé tenha um Numero de Registro Comercial Coreano ("BRN") ou um Numero de Registro no Servico
de Imposto Nacional da Coreia (coletivamente, "ID de Contribuinte Coreano").

Vocé deverd atualizar Sua conta com Seu respectivo ID de Contribuinte Coreano quando solicitado no App Store
Connect. Vocé reconhece que, ao ndo fornecer Seu respectivo ID de Contribuinte Coreano, Seus Aplicativos
Personalizados ou Licenciados poderao ser removidos da Loja coreana ou Seu pagamento de remessa de acordo
com a clausula 3.5 do Apenso 2 e a clausula 3.5 do Apenso 3 podera ndo ser feito para Seus Aplicativos
Personalizados ou Licenciados aplicaveis até o momento em que Seu ID de Contribuinte Coreano for fornecido.

A pedido da Apple Distribution International Ltd., Vocé fornecera a Apple comprovacao satisfatéria de Seu ID
de Contribuinte Coreano (por exemplo, certificado de registro comercial ou impressao do site HomeTax

do Servigo Nacional de Impostos da Coreia). Vocé garante que notificard a Apple caso deixe de ter ID de
Contribuinte Coreano valido.
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Para cumprir as obrigag6es da Apple de acordo com a lei aplicavel para validar Seu ID de Contribuinte
Coreano, a Apple usard um provedor de servigos para concluir o processo de validagao e transferird Seu ID
de Contribuinte Coreano para nosso provedor de servigos para tal finalidade. Os dados pessoais coletados
pela Apple serdo tratados conforme a Politica de Privacidade da Apple, que pode ser consultada em:
http://www.apple.com/br/legal/privacy.

Se Vocé nado fornecer um ID de Contribuinte Coreano vélido a Apple, a Apple reserva para si o direito de cobrar
IVA coreano sobre quaisquer servigos prestados a Vocé nos termos deste Contrato.

7. MALASIA

Desenvolvedores da Malasia — Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usuarios
Finais e Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados dentro ou fora da Malasia

Se Vocé for residente da Maldsia e nomear a Apple como Sua agente ou comissadria para entregar Aplicativos
Personalizados e Licenciados a Usuarios Finais e Clientes de Distribuigdo de Apps Personalizados nas
jurisdicdes especificadas no Apéndice A, de acordo com os regulamentos fiscais da Malasia, a Apple aplicara
o Imposto sobre Servigos da Maldsia sobre a comissao a ser paga por Vocé a Apple, que sera deduzida

de Sua remessa.

8. MEXICO

Desenvolvedores do México — Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usuarios
Finais e Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados dentro ou fora do México

Se Vocé for residente do México, a Apple aplicard o IVA sobre a comissao a ser paga por Vocé a Apple,
que sera deduzida de Sua remessa, de acordo com os regulamentos fiscais mexicanos. A Apple emitira
a nota fiscal correspondente a essa comissao.

A Apple também aplicard a aliquota de imposto de renda retido na fonte aplicavel a pessoas fisicas em
remessas de vendas dos Aplicativos Personalizados e Licenciados a Usudrios Finais e Clientes de Distribui¢éo
de Apps Personalizados localizados dentro ou fora do México, de acordo com os regulamentos fiscais
mexicanos. A Apple deduzird o valor total desse imposto de renda retido na fonte do valor bruto devido

a Vocé pela Apple e pagara o valor retido as autoridades fiscais mexicanas competentes.

Se Vocé tiver registro e um ID de contribuinte valido no México (conhecido como RFC), Vocé devera fazer

o upload de uma cépia do registro de Seu ID de contribuinte do México com a ferramenta App Store Connect
para fornecimento a Apple. Vocé garante que notificard a Apple caso deixe de ter um ID de contribuinte valido.
Se Vocé nao fornecer a Apple comprovacao de seu ID de contribuinte do México, a Apple aplicara a aliquota
de imposto de renda mais alta de acordo com os regulamentos fiscais mexicanos.

9. NOVA ZELANDIA

9.1 Disposig¢oes Gerais

(a) Os termos definidos na lei de imposto sobre bens e servigos Goods and Services Tax Act de 1985
("Lei GST de 1985") tém o mesmo significado quando usados na Clausula 9 do Apéndice C.

(b) Esta Clausula 9 do Apéndice C subsistira a rescisdo do Contrato.
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9.2 Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usuarios Finais e Clientes
de Distribuicao de Apps Personalizados na Nova Zelandia

Nos locais onde Vocé designar a APL para permitir acesso aos Aplicativos Personalizados e Licenciados
para Usudrios Finais e Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados na Nova Zelandia:

9.2.1 Disposi¢des Gerais

(@) Vocé indenizara e isentara a APL de todas e quaisquer reivindica¢des do departamento da receita
da Nova Zelandia (Inland Revenue Department) por ndo pagamento ou pagamento a menor de GST nos
termos da Lei GST de 1985 e por quaisquer penalidades efou juros incidentes.

(b) Esta Clausula 9.2 do Apéndice C aplica-se a fornecimentos feitos por Vocé, por meio da APL como agente,
a qualquer Usuério Final ou Cliente de Distribuicdo de Apps Personalizados que resida na Nova Zelandia.

(c) Vocé e a Apple concordam que a APL é a operadora do mercado eletrénico em relagédo aos suprimentos
feitos por Vocé, por meio da APL como agente, a qualquer Usuério Final ou Cliente de Distribuicdo de Apps
Personalizados que resida na Nova Zelandia, e é tradada como a fornecedora desses fornecimentos nos
termos do artigo 60C da Lei GST de 1985 para fins de GST.

9.2.2 Desenvolvedores Residentes

(a) Caso Voceé seja residente da Nova Zelandia, Vocé e a APL concordam nos termos do artigo 60(1C) da Lei
GST de 1985 que os fornecimentos de servigos feitos por Vocé por meio da APL como agente para qualquer
Usuério Final ou Cliente de Distribuicdo de Apps Personalizados residente da Nova Zelandia séo tratados
como dois fornecimentos separados para fins de GST, sendo —

(i) um fornecimento de servicos feito por Vocé para a APL; e

(i) um fornecimento desses servigcos da APL ao Usuario Final ou Cliente de Distribuigdo de Apps
Personalizados residente da Nova Zelandia.

(b) Vocé e a APL reconhecem que o fornecimento de servicos feito por Vocé para a APL para fins de GST
nos termos da Cldusula 9.2.2(a) (i) deste Apéndice C ndo estd sujeito ao GST nos termos da Lei GST de 1985.

9.2.3 Desenvolvedores Nao Residentes

(a) Caso Vocé nao seja residente da Nova Zelandia, Vocé e a Apple concordam nos termos da clausula
60(1B) da Lei GST de 1985 que os fornecimentos de servicos feitos por Vocé por meio da APL como agente
para qualquer Usudrio Final ou Cliente de Distribuicdo de Apps Personalizados residente da Nova Zelandia sdo
tratados como dois fornecimentos separados para fins de GST, sendo —

(i) um fornecimento de servicos feito por Vocé para a APL; e

(i) um fornecimento desses servigcos da APL ao Usuario Final ou Cliente de Distribuigédo de Apps
Personalizados residente da Nova Zelandia.

(b) Vocé e a APL reconhecem que o fornecimento de servicos feito por Vocé para a APL para fins de GST
nos termos da Clausula 9.2.3(a) (i) deste Apéndice C ndo esta sujeito ao GST nos termos da Lei GST de 1985.

9.2.4 A APL emitird a qualquer Usuario Final ou Cliente de Distribuigdo de Apps Personalizados, em nome da

propria APL, a documentagdo necessaria relativa a fornecimentos tributaveis feitos de acordo com a Clausula
9 deste Apéndice C.
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9.2.5 Vocé nao emitird a nenhum Usuario Final ou Cliente de Distribuicdo de Apps Personalizados nenhuma
documentacgdo relativa a fornecimentos feitos de acordo com a Clausula 9.2 deste Apéndice C.

9.3 Desenvolvedores da Nova Zelandia — Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados
para Usuarios Finais e Clientes de Distribuicao de Apps Personalizados fora da Nova Zelandia

Caso Vocé seja residente da Nova Zelandia e nomeie a Apple como Sua agente ou comisséria para a
comercializagdo e download dos Aplicativos Personalizados e Licenciados por Usudrios Finais e Clientes

de Distribuicdo de Apps Personalizados localizados fora da Nova Zelandia, Vocé e a Apple concordam que,
de acordo com o artigo 60C e 60(1C) da Lei GST de 1985, os fornecimentos de servigos feitos por Vocé por
meio da Apple como agente para qualquer Usudrio Final ou Cliente de Distribuicdo de Apps Personalizados
residente fora da Nova Zelandia sdo tratados como dois fornecimentos separados para fins de GST nos
termos da Lei GST de 1985, sendo —

(i) um fornecimento de servicos feito por Vocé para a Apple; e

(i) um fornecimento desses servigcos da Apple ao Usuério Final ou Cliente de Distribuigado de Apps
Personalizados residente fora da Nova Zelandia.

Vocé e a Apple reconhecem que o fornecimento de servigos presumido feito por Vocé para a Apple de acordo
com o item (i) acima nao resultard em um custo de GST para a Apple nos termos da Lei GST de 1985.

10. CINGAPURA

Desenvolvedores de Cingapura — Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usudarios
Finais e Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados dentro ou fora de Cingapura

Caso Vocé seja residente de Cingapura e nomeie a Apple como Sua agente ou comissaria para entregar
Aplicativos Personalizados e Licenciados a Usuarios Finais e Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados
nas jurisdi¢cdes especificadas no Apéndice A, é uma condi¢do do Apenso 2 e do Apenso 3 que Vocé confirme a
Apple se tem registro para fins de GST de Cingapura. Se Vocé tiver registro para fins de GST, Vocé devera
fornecer Seu nimero de registro para fins de GST de Cingapura quando solicitado.

Se Vocé ndo tiver registro para fins de GST de Cingapura ou ndo fornecer Seu nimero de registro para fins
de GST de Cingapura a Apple, de acordo com os regulamentos fiscais de Cingapura, a Apple aplicard o GST
de Cingapura sobre a comissdo a ser paga por Vocé a Apple, que serd deduzida de Sua remessa.

11. TAIWAN

Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usuarios Finais e Clientes de Distribui¢cao
de Apps Personalizados em Taiwan

Caso Vocé apresente declaragdo de imposto de renda em Taiwan e nomeie a Apple Distribution International
Ltd. como Sua agente ou comissdria para entregar Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usudrios
Finais ou Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados em Taiwan, é uma condi¢do do Apenso 2 e do
Apenso 3 que Vocé fornega a Apple seu nimero comercial unificado em Taiwan, se Vocé for uma empresa,
ou o numero de Seu cartdo de identificacdo pessoal em Taiwan, se Vocé for uma pessoa fisica
(coletivamente, "ID de Contribuinte de Taiwan").
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12. TAILANDIA

Desenvolvedores da Tailandia — Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usuarios
Finais e Clientes de Distribuigdo de Apps Personalizados na Tailandia

Caso Vocé seja residente da Tailandia e nomeie a Apple como Sua agente ou comissaria para entregar
Aplicativos Personalizados e Licenciados a Usuarios Finais e Clientes de Distribuicdo de Apps Personalizados
nas jurisdigdes especificadas no Apéndice A, é uma condigdo do Apenso 2 e do Apenso 3 que Vocé confirme
a Apple se tem registro para fins de IVA da Tailandia. Se Vocé tiver registro para fins de IVA, Vocé devera
fornecer Seu nimero de registro para fins de IVA da Tailandia quando solicitado.

Se Vocé nao tiver registro para fins de IVA da Tailandia ou ndo informar Seu nimero de registro IVA da Tailandia
para a Apple, de acordo com a legislacdo tributdria da Tailandia, a Apple aplicara o IVA da Tailandia na comisséo que
serd paga por Vocé a Apple e que sera deduzida da Sua remessa em relagdo as vendas para clientes na Tailandia.

13. ESTADOS UNIDOS
Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usudrios Finais nos Estados Unidos

Nos locais onde Vocé designar a Apple Inc. para permitir acesso aos Aplicativos Personalizados e Licenciados
para Usudrios Finais nos Estados Unidos:

13.1 Se Vocé nao for residente dos Estados Unidos para fins de imposto de renda federal dos EUA, Vocé
preenchera o Formulario W-8BEN do departamento da receita federal dos EUA (Internal Revenue Service) efou
quaisquer outros formularios fiscais exigidos e fornecera a Apple uma cépia de tais formularios preenchidos

e quaisquer informagdes necessdrias para o cumprimento das leis e regulamentos tributarios aplicaveis,
conforme instruido no site App Store Connect.

13.2 Se a Apple, a seu critério razoavel, determinar que qualquer imposto estadual ou local sobre vendas,
uso ou transacdo semelhante podera ser devido pela Apple ou por Vocé com relagédo a venda ou entrega

de qualquer um dos Aplicativos Personalizados e Licenciados, a Apple coletard e remetera tais impostos

as autoridades fiscais competentes. Se a incidéncia de qualquer imposto ou responsabilidade pela coleta
de um imposto recair sobre Vocé, Vocé autoriza a Apple a agir em seu nome ao coletar e remeter o imposto;
porém, na medida em que a Apple nao tiver coletado tal imposto ou n3o tiver recebido reembolso desse
imposto dos Usudrios Finais, Vocé continuara sendo o principal responséavel pelo imposto e reembolsara

a Apple de quaisquer pagamentos de impostos que a Apple seja obrigada a fazer, mas ndo possa reaver.

13.3 Caso Vocé incorra em responsabilidade por imposto de renda, imposto sobre o direito de exercer
atividade empresarial, imposto comercial, imposto sobre exercicio de profissdo ou quaisquer impostos
semelhantes com base em Sua renda, Vocé serd o Unico responsavel por esse imposto.

14. USUARIOS FINAIS NAS REGIOES INDICADAS NO APENDICE A, CLAUSULA 2

Entrega de Aplicativos Personalizados e Licenciados para Usudrios Finais nas regides indicadas
no Apéndice A, Clausula 2

Nos locais onde Vocé designar a Apple Distribution International Ltd., localizada em Hollyhill Industrial Estate,
Hollyhill, Cork, Republica da Irlanda, para permitir acesso aos Aplicativos Personalizados e Licenciados para
Usuarios Finais no Apéndice A, Clausula 2:

Vocé reconhece que, caso a Apple Distribution International Ltd. esteja sujeita a qualquer imposto ou

cobrancga referente a vendas, uso, bens e servigos, valor agregado ou outro imposto ou cobranca relacionada a
qualquer remessa feita a Vocé, o valor total de tal imposto ou cobranca correra exclusivamente por Sua conta.
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Para evitar duvidas, qualquer nota fiscal emitida por Vocé para a Apple Distribution International Ltd. sera
limitada aos valores efetivamente devidos a Vocé, valores esses que incluirdo qualguer imposto ou cobrancga
referente a valor agregado ou outro imposto ou cobranga estabelecida acima. Vocé indenizara e isentara

a Apple de todas e quaisquer reivindicagdes feitas por quaisquer autoridades fiscais competentes por
pagamento a menor de quaisquer impostos ou cobrangas referentes a vendas, uso, bens e servigos,

valor agregado ou outro imposto ou cobranga, bem como quaisquer penalidades efou juros incidentes.
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APENDICE D
Instrucdes para os Termos Minimos do Contrato de Licenca de Usuario Final do Desenvolvedor

1. Reconhecimento: Vocé e o Usuario Final deverdo reconhecer que o EULA é celebrado entre Vocé e o
Usuario Final apenas, e ndo com a Apple, e que Vocé, e ndo a Apple, é o Unico responsavel pelos Aplicativos
Personalizados e Licenciados e seu respectivo conteldo. O EULA ndo podera prever regras de uso para
Aplicativos Licenciados que entrem em conflito com os Termos e Condi¢des dos Servigos de Midia da Apple
na Data de Vigéncia (que Vocé reconhece que teve a oportunidade de revisar).

2. Escopo da Licenca: Cada licenga concedida ao Usudrio Final para os Aplicativos Personalizados e
Licenciados devera ser limitada a uma licencga intransferivel para usar o Aplicativo Personalizado ou Licenciado
em quaisquer Produtos da marca Apple que o Usudrio Final tiver ou controlar e conforme permitido pelas
Regras de Uso estabelecidas nos Termos e Condi¢6es dos Servicos de Midia da Apple, ressalvado que tal
Aplicativo Licenciado podera ser acessado e usado por outras contas associadas ao comprador por meio do
Compartilhamento Familiar, compra por volume ou Contatos de Legado. Apenas com relagdo a determinados
softwares licenciados pela Apple, o EULA devera autorizar um Cliente de Distribuigdo de Apps Personalizados
a distribuir uma unica licenca de Seus Aplicativos Personalizados gratuitos a varios Usuarios Finais.

3. Manutencgao e Suporte: Vocé devera ser o Unico responsavel por prestar quaisquer servigos de
manutengdo e suporte com relagdo aos Aplicativos Personalizados e Licenciados, conforme especificado
no EULA ou conforme exigido pela legislagdo aplicavel. Vocé e o Usuario Final deverao reconhecer que

a Apple ndo tem nenhuma obrigacao de prestar quaisquer servigos de manutengéo e suporte com relagao
aos Aplicativos Personalizados e Licenciados.

4. Garantia: Vocé devera ser o Unico responsavel por quaisquer garantias do produto, expressas ou
implicitas por lei, na medida em que ndo tenham sido efetivamente negadas. O EULA devera prever que, caso
os Aplicativos Personalizados ou Licenciados ndo estejam em conformidade com qualquer garantia aplicavel,
o Usuario Final poderd notificar a Apple e a Apple reembolsara o Usuario Final do preco de compra de tal
Aplicativo; e que, na medida maxima permitida pelas leis aplicaveis, a Apple ndo tera qualquer outra obrigacdo
de garantia com relacdo aos Aplicativos Personalizados e Licenciados, e quaisquer outras reivindicacgdes,
perdas, obrigacdes, danos, custos ou despesas atribuiveis a qualquer ndo conformidade com qualquer
garantia serd de Sua exclusiva responsabilidade.

5. Reivindicagdes Relacionadas a Produtos: Vocé e o Usuério Final deverdo reconhecer que Vocé, e ndo
a Apple, é responsavel por lidar com quaisquer reivindicagdes do Usudério Final ou de terceiros relacionadas
aos Aplicativos Personalizados e Licenciados ou a posse efou uso pelo Usuario Final dos Aplicativos
Personalizados e Licenciados, incluindo, entre outros: (i) agdes de responsabilidade por fato do produto;

(i) qualquer reivindicagéo de que o Aplicativo Personalizado ou Licenciado ndo estd em conformidade

com qualquer requisito legal ou regulatério aplicavel; e (iii) reivindicagdes decorrentes de leis de protecao

ao consumidor, de privacidade ou legislagdo semelhante, inclusive com relagéo ao uso das estruturas do
HealthKit e do HomeKit por Seu Aplicativo Licenciado. O EULA ndo podera limitar Sua responsabilidade
perante o Usudrio Final além do permitido pelas leis aplicaveis.

6. Direitos de Propriedade Intelectual: Vocé e o Usudrio Final dever&o reconhecer que, no caso de
qualquer reivindicagao de terceiros de que o Aplicativo Personalizado ou Licenciado ou a posse e uso do
Aplicativo Personalizado ou Licenciado pelo Usuario Final infringem os direitos de propriedade intelectual
de terceiros, Vocé, e ndo a Apple, sera o unico responsavel pela investigacao, defesa, liquidacdo e quitagdo
de qualquer reivindicagao por infragdo de propriedade intelectual.

7. Conformidade Legal: O Usuario Final devera declarar e garantir que (i) ndo esta localizado em uma
regido que esta sujeita a um embargo do Governo dos Estados Unidos ou que foi designado pelo Governo dos
Estados Unidos como uma regido de "apoio ao terrorismo"; e (ii) ndo foi incluido em nenhuma lista do Governo
dos Estados Unidos de partes proibidas ou restritas.
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8. Nome e Endereco do Desenvolvedor: VVocé devera informar no EULA Seu nome e enderego e as
informacgdes de contato (numero de telefone; endereco de e-mail) para as quais os Usudrios Finais deverdo
enviar duvidas, reclamagdes ou reivindicagdes com relagdo aos Aplicativos Personalizados e Licenciados.

9. Termos do Contrato de Terceiros: Vocé devera informar no EULA que o Usuario Final devera cumprir os
termos aplicaveis do contrato de terceiros ao usar Seu Aplicativo (por exemplo, se Vocé tiver um aplicativo VolP, o
Usudrio Final ndo devera violar o contrato de prestacéo de servigos de dados sem fio ao usar Seu Aplicativo).

10. Terceiro Beneficiario: Vocé e o Usudrio Final deverdo reconhecer e concordar que a Apple e as
subsididrias da Apple sdo terceiras beneficiarias do EULA e que, apds a aceitacdo dos termos e condi¢des

do EULA pelo Usudrio Final, a Apple tera o direito (e sera considerada como tendo aceitado o direito) de fazer
cumprir o EULA contra o Usudrio Final como terceira beneficiaria dele.
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APENDICEE
Termos Adicionais da App Store

1. Deteccdo na App Store: A detecgao de Seu Aplicativo Licenciado na App Store depende de vérios
fatores, e a Apple ndo tem obrigagdo de exibir, apresentar ou classificar Seu Aplicativo Licenciado de qualquer
maneira ou ordem especifica na App Store.

(a) Os parametros principais usados para classificagéo e detecc¢éo de apps sdo a relevancia do texto, como
usar um titulo preciso, adicionar palavras-chave/metadados relevantes e selecionar categorias descritivas

no Aplicativo Licenciado; comportamento do cliente em relagdo ao nimero e a qualidade das classificages e
analises e downloads de aplicativos; a data de langamento na App Store também podera ser considerada para
buscas relevantes; e se Vocé violou quaisquer regras promulgadas pela Apple. Esses parametros principais
fornecem os resultados mais relevantes para as buscas do cliente.

(b) Ao considerar apps para serem exibidos na App Store, nossos editores procuram apps de alta qualidade
em todas as categorias, com foco especifico em novos apps e apps com atualiza¢des significativas. Os
parametros principais que nossos editores consideram sdo design da interface do usuario, experiéncia do
usuario, inovagao e exclusividade, localizagbes, acessibilidade, capturas de tela da pagina do produto na App
Store, visualizag6es do app e descrigbes; além disso, para jogos, jogabilidade, graficos e desempenho, dudio,
narrativa e profundidade da histéria, capacidade de repeti¢édo e controles de jogo. Esses parametros principais
mostram apps inovadores, bem desenvolvidos e de alta qualidade.

(c) Se Voceé usar um servigo da Apple para promogao paga de Seu app na App Store, Seu app podera ser
apresentado em um canal promocional na pagina de resultados da Busca e designado como contetido publicitario.

Para saber mais sobre detecgao de apps, acesse https://developer.apple.com/app-store/discoverability/.

2. Acesso aos Dados da App Store

Vocé pode acessar dados relativos ao desempenho financeiro de seu Aplicativo Licenciado e ao envolvimento

do usuario no App Store Connect usando "Andlise do app", "Vendas e tendéncias" e "Pagamentos e relatérios
financeiros". Mais especificamente, Vocé pode obter todos os resultados financeiros de Seu Aplicativo Licenciado
para vendas de apps individuais e compras dentro do app (incluindo assinaturas) em "Vendas e tendéncias" ou
baixar os dados de "Relatérios financeiros"; além disso, Vocé pode visualizar dados de identificagcdo ndo pessoal
na "Andlise do app" que permitem a Vocé entender como os consumidores interagem com Seus Aplicativos
Licenciados. Vocé encontra mais informagdes em https://developer.apple.com/app-store/measuring-app-
performance/. Os dados da "Andlise do app" sdo fornecidos somente com o consentimento de nossos clientes.
Para obter mais informagdes, acesse https://developer.apple.com/app-store-connect/analytics/. A Apple ndo
concede a Vocé acesso a dados pessoais ou outros dados fornecidos ou gerados por meio do uso da App Store
por outros desenvolvedores nem concede a outros desenvolvedores acesso a dados pessoais ou outros dados
fornecidos ou gerados por meio do uso da App Store feito por Vocé. Compartilhar esses dados entraria em conflito
com a Politica de Privacidade da Apple e com as expectativas de nossos clientes sobre como a Apple trata os dados
deles. Vocé pode tentar coletar informagdes de clientes diretamente, desde que tais informagées sejam coletadas
de maneira legal e Vocé siga as Diretrizes de Revisdo da App Store.

A Apple lida com informacgdes pessoais e ndo pessoais conforme descrito na Politica de Privacidade da Apple.
Informacgdes sobre o acesso da Apple e as préticas relativas aos dados do desenvolvedor e do cliente podem ser
encontradas em "App Store e Privacidade", disponivel em https://www.apple.com/br/legal/privacy/data/pt-br/app-
store/. A Apple podera disponibilizar algumas informagdes ndo pessoais a parceiros estratégicos que trabalham
com a Apple para fornecer nossos produtos e servigos, ajudar a Apple a comercializar para os clientes e vender
anuncios em nome da Apple para exibi¢cdo na App Store e no Apple News e Bolsa. Tais parceiros sdo obrigados

a proteger essas informagdes e poderao estar localizados onde quer que a Apple opere.
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3. Opgoes de Reparagao de Acordo com os Regulamentos P2B e DSA

No caso de Desenvolvedores estabelecidos na Unido Europeia e que oferecem bens ou servigos a clientes
localizados nessa regido, sujeitos ao Regulamento (UE) 2022/2065 do Parlamento Europeu e do Conselho de 19 de
outubro de 2022 sobre um Mercado Unico de Servigos Digitais e que altera a Diretiva 2000/31/CE (a Lei de Servigos
Digitais ou DSA), existem op¢des de reparagao disponiveis para Vocé em conexdo com as medidas que a Apple
tomou contra Vocé, por exemplo, a rescisdo de Sua conta de desenvolvedor ou a remogéao de Seu aplicativo

da App Store. Mais informagdes podem ser encontradas aqui: apple.com/legal/dsa/redress-options.

Desenvolvedores estabelecidos em uma regido sujeita a um regulamento de plataforma para negdcios
("Regulamento P2B"), como o Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho sobre a promogao de
equidade e transparéncia para usudrios comerciais de servigos de intermediacdo online, e que oferecem bens
ou servigos a um cliente localizado nessa regido, poderéao fazer reclamagées de acordo com o Regulamento
P2B relacionadas as seguintes questdes em https://developer.apple.com/contact/p2b/: (a) suposto
descumprimento da Apple de quaisquer obrigacdes estabelecidas no Regulamento P2B que afete Vocé

na regido em que Vocé estd estabelecido; (b) questdes tecnoldgicas que afetam Vocé e estdo relacionadas
diretamente a distribuicdo de Seu Aplicativo Licenciado na App Store na regido em que Vocé esta
estabelecido; ou (c) medidas tomadas pela Apple ou comportamento da Apple que afetam Vocé e estédo
relacionadas diretamente a distribuicdo de Seu Aplicativo Licenciado na App Store na regidgo em que Vocé
esta estabelecido. A Apple considerara e processara tais reclamagdes e comunicara o resultado a Vocé.

No caso de desenvolvedores estabelecidos na Unido Europeia e que oferecem bens ou servigos a clientes
localizados nessa regido, a Apple indica o seguinte painel de mediadores com os quais esta disposta a se reunir para
tentar chegar a um acordo com desenvolvedores estabelecidos na Unido Europeia e que oferecem bens ou servigos
a um cliente localizado nessa regido sobre o acordo, extrajudicialmente, de quaisquer controvérsias que surjam
entre a Apple e Vocé com relagéo a prestagdo dos servigos da App Store em questdo, incluindo reclamacgdes

que ndo puderem ser resolvidas por meio de nosso sistema de resolugdo de reclamacgdes:

Centro para Resolugéo Efetiva de Controvérsias
Painel de Mediadores P2B

70 Fleet Street

Londres

EC4Y 1EU

Reino Unido
https://www.cedr.com/p2bmediation/
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